
 

 

 

 

 

 شياشة 

  "تيظيه العلاقة مع المصتفيذيً"

جمعية التنمية الأهلية 

 بأبانات بضليع رشيد

 ٍـ 11/9/1443وتاريخ  4204ترخيص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 مكذمة  

تغعٙ اتدنعٔ٘ إلى التنٔظ ّالإبزاع في بضاتزَا ّخزماتَا لتتْانب مع صؤٓتَا ّصعالتَا 

مً الأعض الفكيرٗ ّالأصامل ّالمطلكات ّمً سلو شمْلٔ٘ اترزمات التي تكزمَا للنغتفٔزًٓ 

,ّتَزف ٍشِ اللاٜش٘ إلى تحكٔل الؾفافٔ٘ ّالعزال٘  ّالأٓتاو ّمً في سهنَه ّالمَذْصات

ٌ الباسح الادتناعٕ ٓكْو بعنلٔات بحح مهتبي ّمٔزاىٕ أ,سٔح  في تكزٓه اترزم٘

تدصص للشالات للتشكل مً سالتَا ّتلنػ استٔاداتَا عً طضٓل فضٓل بحح ادتناعٕ م

ّإدضاٛات تخطع راٜنا للنضادع٘ ّالتشزٓح المغتنض للتأنز مً سال٘ الفٝ٘ المغتَزف٘ 

ّعَْل٘ إٓصال خزمات اتدنعٔ٘ لهه ّلتشكٔل سلو ٓهٌْ بتكزٓه اترزم٘ عً طضٓل 

لهترّىٕ مً خلال التشْٓل الغضٓع علٙ سغاب المغتفٔز عنلٔات الصضف الإ

غاعزات العٔئ٘ عً طضٓل اترزم٘ ٌ تهٌْ خزم٘ المأللنصضّفات اليكزٓ٘ ّتغعٙ 

ّتمهين المغتفٔز , ّالمغتلظمات المزصعٔ٘(  –ّالهغاٛ  - لهترّىٔ٘ )المْار الػشأٜ٘الإ

 . مً مزٚ اعتشكاقُ ّالاعتفارٗ مً خزمات اتدنعٔ٘

لتيعٔه العنل ّفل ضْابط ّمعآير ّاضش٘ ّعَل٘ للعاملين   اللاٜش٘لشلو ّضعت ٍشِ 

 .َام٘ مً المغتفٔزًٓ مً خزماتفي اتدنعٔ٘ ّلطالبي اترز

 الـفصـل الأول 

 الـتـعريـفـات 

 المادة الأولى: المفردات الواردة في اللائحة.

 الكْاعز ّالطْابط التيفٔشٓ٘ الميعن٘ لأٍزاف ّعٔاعات ّبضامر الضعآ٘ اللائـحـة ٍٕ :

 .ّتيعٔه العلاق٘ معَه  في اتدنعّٔ٘خزم٘ المغتفٔزًٓ الادتناعٔ٘ 

 ل مً ٓضغب في اتذصْل علٙ خزمات اتدنعٔ٘.: ٍْ نالمتكذو 

 ما ٓتكاضاِ المتكزو ؽدصٔا رٌّ أفضار أعضتُ مً أٖ مصزص عْاٛ أناًٌ  ؽَضٓا أًّ  الذخل ٍْ :

 . ّغيرٍا(  عيْٓ٘ عْاٜز − تأمٔيات -ضناٌ  – تكاعز −عيْٓا )صاتب 

 المحٔط اتدػضافي الشٖ تؾنلُ خزمات اتدنعٔ٘.  : ىطاق خذمات الجنعية ٍْ 

  مً لا ٓغتطٔع تْفير ضضّصٓات اتذٔاٗ لأعضتُ, ّٓزخل في سلو الفكضاٛ  : الأشرة المصتفيذةرب ٍْ

 الزخل. ْضعٔفّّالمغانين 

 نل مً أصٔب بمضض ّلا ٓغتطٔع العنل بغببُ بمْدب تكضٓض طبي.المريض : 

 نل مً أصٔب بمضض ىفغٕ بمْدب تكضٓض طبي صارص مً مغتؾفٙ المريض اليفصي :

 العنل سهْمٕ ّلا ٓغتطٔع

 الشٖ أصابُ ىكص أّ قصْص عً الإىغاٌ الغْٖ في بزىُ أّ عكلُ. المعاق ٍْ : 



 

 

 عاما( ٨8: ٍٕ نل امضأٗ تْفي عيَا طّدَا ّلم تتظّز بعز ّفاتُ ّأعناص أّلارٍا فْم )الأرملة. 

 مً ثبت طلاقَا بصو ؽضعٕالمطلكة : 

 عٔ٘.: ٍْ الطلام الْاقع ّلم تغتهنل المطلك٘ عزتَا الؾضالطلاق الرجعي 

 المضأٗ التي َٓذضٍا طّدَاً  ٍذضاً  طْٓلا, فلا ٍٕ مطلك٘ ّلا ٍٕ طّد٘ ّٓجبت سلو بصو المعلكة :

 ؽضعٕ أّ إفارٗ مً دَ٘ سات اختصاص مع اعتنار تدي٘ اتدنعٔ٘. 

 ّلا ٓعضف مْضعُ ّسٔاتُ  , ّخفٕ علَٔه أثضِ : ٍّٕ التي اىكطع خبر عاٜلَاأشرة المتغيب ,

 صسمٕ مً إسزٚ دَات الاختصاص. ّمْتُ ّٓجبت سلو بمغتيز 

 التي عاٜلَا راخل الغذً ّٓجبت سلو بإفارٗ صسمٔ٘ مً الغذًأشرة شجين ٍٕ : 

 ًالتي عاٜلَا فاقز الأٍلٔ٘ بغبب الإرماٌ ّٓجبت سلو بتكاصٓض طبٔ٘ مً أشرة مذم ٍٕ :

 مغتؾفٙ سهْمٕ

 أّ يحنل بطاق٘ تيكل  خلٔ٘: أفضار الكباٜل الياطس٘ التي لها إدضاٛات في ّطاصٗ الزاالأشر اليازحة ,

 للياطسين عاصٓ٘ المفعْل

 ّٓكصز بُ طـٕ قٔز المغتفٔز مً خزمات اتدنعٔ٘الاشتبعاد مً الجنعية : 

 نل مً ٓعْل ىفغُ فكط. الحالة الفردية: 

 سزٚ الطضم التي ىص علَٔا اليعاوً  : ٍْ تػٔير اتذكٔك٘ في بٔاٌ دٍْضٖ ّفي تسضص بإالتسوير

تػٔيرا مً ؽأىُ أٌ يحزخً ضضصا في الػير أًّ  ىفعا ليفغُ مع ىٔ٘ اعتعنال المحضص في ما طّص مً 

 أدلُ. 

 عاما ً عؾض خمغ٘( ٨5: نل مً لم ٓبلؼ )الأبياء الكصر 

 ؽضّط : ٍٕ تسضصات تحتْٖ علٙ إثباتات أّ معلْمات ّبٔاىات ٓلظو اعتٔفاؤٍا ّفل المصتيذات

 اللاٜش٘ العام٘ ّاتراص٘ بهل سال٘.

 البشح ّالتكصٕ الشٖ تكْو بُ اتدنعٔ٘ عً المعلْمات ّالبٔاىات عً البحث الاجتناعي ٍْ :

 الأعضٗ ّرصاع٘ تلو المعلْمات ّبٔاٌ اعتشكام الأعضٗ للنغاعزٗ ّالتغذٔل. 

 ًالكطٔ٘, ّتاصٓذ : ىْع  : إفارٗ إراصٗ الغذً عً سال٘ الغذين مً سٔحشَادة باشتنرار الصج

 الزخْل أّ الإٓكاف, ّمزٗ اتذهه, ّتاصٓذ اترضّز المتْقع للغذين.

 



 

 

 اتذز الشٖ يمجلُ مغتْٚ الزخل للأعضٗ ّيحهه علَٔا مً خلالُ بصف٘ حذ الكفاف :

 ,  ّفكا لعزر أفضار الأعضٗ للنصضّفات )الغلع ّاترزمات( .   الهفاف

 أسز أفضار الأعضٗ.: ٍٕ مً فكزت ّالزَٓا ّٓعْلها أشرة بلا عائل 

 مغتيز صسمٕ صارص مً المحهن٘ المدتص٘ ٓجبت إعال٘ المعٔل لمً ٓعْلههصك الإعالة ٍْ : 

 ٌمغتيز صسمٕ صارص مً المحهن٘ المدتص٘ ٓجبت ٍذضاٌ الظّز لظّدتُ صك الهجرا ٍْ :

 ّيحزر مزٗ الهذضاٌ. 

 عتدضاز ٍْٓ٘ ّطئ٘ : ٍه مً ناٌ لزَٓه معاملات إثبات ّاأصحاب المعاملات بوزارة الذاخلية

 ععْرٓ٘ لزٚ ّطاصٗ الزاخلٔ٘ ّ لم ٓبت فَٔا.

 : شروط التصجيل لكافة المتكذمين:الثاىية المادة 

 .ععْرٓا ً المتكزو ٓهٌْ أٌ .٨

 (ٔ٘ لم ٓبت فَٔاالزاخل بْطاصٗ معامل٘ لزُٓ أّ الياطح) الغعْرٖ سهه في المتكزو ٓهٌْ أٌ .2

 .لأعضٗ معٔلا ً المتكزو ٓهٌْ أٌ .3

 مً التأنز ّٓته عاماٌ فأنجض ّأسٔاُٜ بأباىات عهيُ إقام٘ علٙ مطٙ قز ٓهٌْ أٌ .4

 الشٖ الادتناعٕ الطناٌ نٌْ أّ, إيجاص عكز أّ, الأّلار مزاصؼ مً تعضٓف: ٓلٕ بما سلو

 .المحافع٘ في لُ ٓصضف

 ٓهٌْ المتكزو ضنً ىطام خزمات اتدنعٔ٘. أٌ .5

 أٌ تيطبل علٙ المتكزو ؽضّط سغاب الْطٌ اليغبي. .6

 ما أسطض إسا إلا, عاما 2٢ تغذٔل الابً ضنً أفضار الأعضٗ أٌ لا ٓتذاّط عنضِ ٓؾترط في .7

 عنضٍا ٓتذاّط ألا الأعضٗ أفضار ضنً البيت تغذٔل في ّٓؾترط, الزصاع٘ في اعتنضاصِ ٓجبت

 تهٌْ غير متظّد٘ أّ مْظف٘. ّأٌ, عاما 35

دضاٛات اليعامٔ٘ تْقٔعُ علٙ صش٘ المعلْمات فإٌ ثبت عزو صشتَا فللذنعٔ٘ اتخاس الإ .8

 الضسمٔ٘ بحكُ.

 تْقٔعُ علٙ مْافكتُ بالاعتفغاص عيُ في أٖ دَ٘ سات علاق٘ تضاٍا اتدنعٔ٘. .9

 

 

 

 اليطاق

 .تيعٔه العلاق٘ بين اتدنعٔ٘ ّمغتفٔزَٓاتحزر ٍشِ الغٔاع٘ المغؤّلٔات العام٘ في 

 

 



 

 

 


